
Die nachstehenden AGB enthalten zugleich gesetzliche Informationen zu Ihren Rechten 
nach den Vorschriften über Verträge im Fernabsatz und im elektronischen Geschäftsverkehr. 

1. Geltungsbereich 

Für alle Lieferungen von enDo surf Shop (nachfolgend: enDo surf Shop) an Verbraucher (§ 
13 BGB) gelten diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB).  Verbraucher ist jede 
natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu einem Zwecke abschließt, der weder ihrer 
gewerblichen noch ihrer selbstständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann. 

2. Vertragspartner 

Der Kaufvertrag kommt zustande mit:  

enDo surf, Handl/Landgraf GBR, Gerrit Handl, Steffen Landgraf  

Bülowstr.8 

24105 Kiel 

Sie erreichen unseren Kundendienst für Fragen, Reklamationen und Beanstandungen 
werktags per E-Mail unter: info@endosurfshop.de sowie werktags von 10:00 UHR bis 18:00 
UHR unter der Telefonnummer +49(0)431 128.18.153 oder mobil unter +49(0)151 21314718 

3. Angebot und Vertragsschluss 

3.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, 
sondern eine Aufforderung zur Bestellung dar. Irrtümer vorbehalten. 

3.2 Durch Anklicken des Buttons [Bestellen] geben Sie eine verbindliche Bestellung der auf 
der Bestellseite aufgelisteten Waren ab. Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn wir Ihre 
Bestellung durch eine Auftragsbestätigung per E-Mail unmittelbar nach dem Erhalt Ihrer 
Bestellung annehmen. 

4. Widerrufsrecht 

4.1 Widerrufsbelehrung  

Widerrufsrecht 

Verbraucher können ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von 
Gründen in Textform (z. B. Brief oder E-Mail) oder wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf 
überlassen wird durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt 
dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der 
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) 
und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß § 312c Abs. 2 BGB in 
Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gemäß § 312e Abs. 1 
Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die 
rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. 

Der Widerruf ist zu richten an: 

 



enDo surf 

Handl/Landgraf GBR, Gerrit Handl, Steffen Landgraf  

Bülowstr. 8 

24105 Kiel 

Email: info(at)endosurfshop.de 

Widerrufsfolgen 

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie 
uns die Ware ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand 
zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Dies gilt nicht, wenn die 
Verschlechterung der Ware ausschließlich auf deren Prüfung – wie Sie Ihnen etwa im 
Ladengeschäft möglich gewesen wäre – oder die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme 
der Ware zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem 
Sie die Sache nicht wie ein Eigentümer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was 
deren Wert beeinträchtigt. 

Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Nicht paketversand-
fähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Sie haben die Kosten der Rücksendung zu 
tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht oder wenn Sie bei einem höheren 
Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Zahlung oder eine vertraglich 
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen 
müssen Sie innerhalb von 30 Tagen nach Absendung Ihrer Widerrufserklärung erfüllen. 

Ende der Widerrufsbelehrung 

4.2 Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation 
angefertigt werden oder eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind oder 
bei Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die 
gelieferten Datenträger von Ihnen entsiegelt worden sind. 

4.3 Bitte vermeiden Sie Beschädigungen und Verunreinigungen. Senden Sie die Ware bitte 
möglichst in Originalverpackung mit sämtlichem Zubehör und mit allen 
Verpackungsbestandteilen an uns zurück. Verwenden Sie ggf. eine schützende 
Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit 
einer geeigneten Verpackung für einen ausreichenden Schutz vor Transportschäden, um 
Schadensersatzansprüche wegen Beschädigungen infolge mangelhafter Verpackung zu 
vermeiden. 

4.4 Senden Sie die Ware bitte als frankiertes Paket an uns zurück und bewahren Sie den 
Einlieferbeleg auf.  Die Portokosten für die Rücksendung sind von Ihnen selbst zu tragen. 

4.5 Bitte schicken sie uns vor der Rücksendung eine e-mail an: 

 info@endosurfshop.de 

oder rufen Sie vor Rücksendung unter der Telefonnummer +49 (0)431 668.49.555 bei uns 
an, um die Rücksendung anzukündigen. Auf diese Weise ermöglichen Sie uns eine 
schnellstmögliche Zuordnung der Produkte. Bitte beachten Sie, dass die in den Absätzen 4.3 



bis 4.5 genannten Modalitäten nicht Voraussetzung für die wirksame Ausübung des 
Widerrufsrechts sind. 

4.a Rücksendekosten bei Ausübung des Widerrufsrechtes 

Machen Sie von Ihrem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch (siehe Widerrufsbelehrung), 
haben Sie die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware 
der bestellten entspricht oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt 
des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung 
erbracht haben.   

5. Preise und Versandkosten 

5.1 Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer 
und sonstige Preisbestandteile. 

5.2 Zusätzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir für die Lieferung innerhalb 
Deutschlands, bis zu einem Bestellwert von 45 €, pauschal 5,00 EUR (inkl.Mwst) pro 
Bestellung. Ab einem Bestellwert von 45 € versenden wir innerhalb Deutschlands 
versandkostenfrei. Die Versandkosten werden Ihnen auf den Produktseiten, im 
Warenkorbsystem und auf der Bestellseite nochmals deutlich mitgeteilt. 

6. Lieferung 

6.1 Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands. 

6.2 Die Lieferzeit beträgt bis zu 3 Tage. Auf evtl. abweichende Lieferzeiten weisen wir auf 
der jeweiligen Produktseite hin. 

7. Zahlung 

7.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse, Bankeinzug (nur innerhalb Deutschlands) 
Pay Pal oder SOFORT Überweisung. 

7.2 Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der 
Auftragsbestätigung und liefern die Ware nach Zahlungseingang. 

7.3 Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn Ihre Gegenansprüche 
rechtskräftig gerichtlich festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlich durch uns 
anerkannt wurden. 

7.4 Sie können ein Zurückbehaltungsrecht nur ausüben, soweit die Ansprüche aus dem 
gleichen Vertragsverhältnis resultieren.  

8. Zahlung Ausland  

Außerhalb Deutschlands fallen zusätzliche Versandkosten an. Bitte schicken Sie eine e-mail 
an:  

info(at)endosurfshop.de 

Wenn Sie eine Zustellung im Ausland wünschen, wir werden Ihr Anliegen dann umgehend 
prüfen und Ihnen die Versandkosten mitteilen.  



9. Eigentumsvorbehalt 

Bis zur vollständigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum.  

10. Gefahrübergang  

Sofern der Kunde Unternehmer ist, gehen alle Risiken und Gefahren der Versendung auf 
den Kunden über, sobald die Ware von uns an den beauftragten Logistikpartner übergeben 
worden ist.  

11. Beschädigte Sendungen  

Wir bitten Sie, darauf zu achten, dass das Päckchen/Paket bei der Aushändigung 
unbeschädigt ist. Sie sollten auf keinen Fall beschädigte (z.B. aufgerissene) Sendungen 
annehmen. Ansonsten bestätigen Sie stillschweigend den einwandfreien Erhalt der 
Sendung. 

 12. Gewährleistung  

12.1. Es wird gewährleistet, dass die Ware zum Zeitpunkt der Übergabe eine etwa 
vereinbarte Beschaffenheit hat bzw. frei von Sachmängeln ist. Das heißt, dass die Ware sich 
für die nach dem Vertrag vorausgesetzte Verwendung eignet oder sich für die gewöhnliche 
Verwendung eignet und die Beschaffenheit aufweist, die bei Sachen der gleichen Art üblich 
ist und der Kunde nach Art der Sache und / oder der Ankündigung von uns erwarten kann.  

12.2. Ist der Kauf für beide Teile ein Handelsgeschäft im Sinne des § 343 HGB, so gilt § 377 
HGB.  

12.3. Die Dauer der Gewährleistung beträgt 2 Jahre für Neuware. Die Gewährleistung 
beginnt mit dem Zugang der Ware beim Kunden. § 478 BGB bleibt unberührt.  

12.4. Im Falle eines Mangels haben Sie nach Ihrer Wahl zunächst die gesetzlichen 
Ansprüche aus Nacherfüllung (Mängelbeseitigung oder Nachlieferung). Bei Vorliegen der 
gesetzlichen Voraussetzungen haben Sie darüber hinaus das Recht zur Minderung des 
Kaufpreises oder des Rücktritts.  

12.5. Die Nacherfüllung kann verweigert werden, wenn sie nur mit unverhältnismäßig hohen 
Kosten möglich ist. Der Rücktritt ist ausgeschlossen, wenn der Mangel unerheblich ist.  

13. Datenschutzhinweis 

Bei einem Kauf werden Ihre personenbezogenen Daten (Name und Adresse) an uns 
übermittelt. Die Verarbeitung und Speicherung dieser Daten erfolgt nach den gesetzlichen 
Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und des Teledatenschutzgesetzes 
(TDDSG). Der Kunde ist damit einverstanden, dass uns die Deutsche Post AG seine richtige 
Anschrift mitteilt, wenn eine Sendung nicht unter der angegebenen Anschrift ausgeliefert 
werden konnte (§ 4 der Postdienst Datenschutzverordnung). Eine Weitergabe der Daten an 
Dritte erfolgt nicht. Ihre Daten werden gelöscht, sobald sie zum Zweck der Abrechnung nicht 
mehr erforderlich sind. Sie haben das Recht, unentgeltliche Auskunft zu den zu ihrer Person 
gespeicherten Daten zu erhalten.  

 

 



14. Verbraucherinformationen bei Fernabsatzverträgen über den Erwerb von Waren 

Speziellen und vorstehend nicht erwähnten Verhaltenkodizes unterliegen wir nicht. Die 
wesentlichen Merkmale der von uns angebotenen Waren sowie der Gültigkeitsdauer 
befristeter Angebote entnehmen Sie bitte den einzelnen Produktbeschreibungen im Rahmen 
unseres Internetangebots. Die für den Vertragsabschluss zur Verfügung stehende Sprache 
ist ausschließlich Deutsch.  

Durch die Druckfunktion Ihres Browsers haben Sie die Möglichkeit, den Vertragstext 
auszudrucken. Sie können den Vertragstext auch als PDF downloaden und 
anschließend ausdrucken.  

Sie erhalten nach Vertragsschluss automatisch eine Email mit weiteren Informationen zur 
Abwicklung des Vertrages. Beanstandungen und Gewährleistungsansprüche können Sie 
unter der in der Anbieterkennzeichnung angegebenen Adresse vorbringen.   

15. Erfüllungsort und Gerichtsstand  

Erfüllungsort und Gerichtsstand für alle Ansprüche, die sich zwischen endosurfshop.de und 
dem Kunden aus der Geschäftsbeziehung ergeben, ist Kiel, sofern der Kunde Vollkaufmann, 
juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlichrechtliches Sondervermögen ist.  

16. Anwendbares Recht 

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

17. Verschiedenes  

Falls durch unsere Erzeugnisse Dritter verletzt werden (z.B. beim Export unserer Waren 
durch unsere Abnehmer außerhalb Deutschlands) übernehmen wir keine Haftung. Bei 
Waren, die von uns nicht ausdrücklich zum Export geliefert wurden, ist der Käufer zum 
Ersatz aller Schäden verpflichtet, die durch die Ausfuhr unserer Waren verursacht 
werden. Alle Texte, Sprache, sämtliche Designs und Objekte sowie Daten auf dieser 
Website haben nach § 4 und § 87 a ff UrhG urheberrechtlichen Schutz. Jede unautorisierte 
Bearbeitung, Vervielfältigung, Verbreitung und / oder öffentliche Wiedergabe stellt einen 
Urheberrechtsverstoß dar. Dieser wird strafrechtlich verfolgt und verpflichtet zum 
Schadensersatz. 

18. Salvatorische Klausel 

Soweit einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sind oder werden, wird die Gültigkeit 
der übrigen Bestimmungen nicht berührt. An die Stelle der ungültigen Bestimmungen tritt die 
für diesen Fall bestehende branchenübliche Bestimmung, bei Fehlen einer zulässigen 
branchenüblichen die entsprechende gesetzliche Bestimmung.  

Weitere Informationen 

Bestellvorgang 

Wenn Sie das gewünschte Produkt gefunden haben, können Sie dieses unverbindlich durch 
Anklicken des Buttons [in den Warenkorb] in den Warenkorb legen. Den Inhalt des 
Warenkorbs können Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons [Warenkorb] unverbindlich 
ansehen. Die Produkte können Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons [Löschen] wieder 
aus dem Warenkorb entfernen. Wenn Sie die Produkte im Warenkorb kaufen wollen, klicken 



Sie den Button [zur Kasse].  Bitte geben Sie dann Ihre Daten ein. Die Pflichtangaben sind mit 
einem * gekennzeichnet. Eine Registrierung ist nicht erforderlich. Ihre Daten werden 
verschlüsselt übertragen. Nach Eingabe Ihrer Daten und Auswahl der Zahlungsart gelangen 
Sie über den Button [Eingaben prüfen] zur Bestellseite, auf der Sie Ihre Eingaben nochmals 
überprüfen können. Durch Anklicken des Buttons [Bestellen] schließen Sie den 
Bestellvorgang ab. Der Vorgang lässt sich jederzeit durch Schließen des Browser-Fensters 
abbrechen. Auf den einzelnen Seiten erhalten Sie weitere Informationen, z.B. zu 
Korrekturmöglichkeiten. 

Vertragstext 

Der Vertragstext wird auf unseren internen Systemen gespeichert. Die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen können Sie jederzeit auf dieser Seite einsehen. Bestelldaten und die 
AGB werden Ihnen per E-Mail zugesendet. Nach Abschluss der Bestellung sind Ihre 
Bestelldaten aus Sicherheitsgründen nicht mehr über das Internet zugänglich. 

  

  
 

 


